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FICHE PRATIQUE ACCÈS À L’ÉVÉNEMENT

Gestion du parking 
réservé et accessible aux 
Personnes à Mobilité Réduite (PMR) 
OBJECTIFS 
• �mettre à disposition un stationnement réservé à proximité de l’entrée générale 

du festival ou à défaut à une autre entrée qui sera choisie pour des raisons de 
confort et de commodité

• �faciliter l’accès grâce à un cheminement plat, stabilisé, dégagé et ni glissant ni 
boueux, au besoin assuré via des plaques de roulage

• �proposer des solutions alternatives ou complémentaires en cas 
d’éloignement : navettes/voiturettes électriques 

CIBLES
Les personnes qui ont une réduction importante de leur capacité et/ou de 
l’autonomie de déplacement à pied sont considérées à «mobilité réduite». 
Elles possèdent une carte CMI de stationnement ou la Carte Européenne 
de stationnement. Elles ont : 
• un périmètre de marche limité et inférieur à 200 mètres ;
• �et/ou systématiquement recours à une aide pour les déplacements 

extérieurs (aide humaine, canne ou tout autre appareillage manipulé à l’aide 
d’un ou des deux membres supérieurs, véhicule pour personnes 
handicapées) ;

• et/ou une prothèse de membre inférieur ;
• et/ou recours, lors de tous les déplacements extérieurs, à une oxygénothérapie 
(appareillage d’apport d’oxygène pour aide à la respiration) 
• �et/ou la contrainte d’utiliser systématiquement un fauteuil roulant, même si 

elles le manœuvrent seules et sans difficulté.
• Leurs accompagnants et aidants.
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AVOIR UN EMPLACEMENT DÉDIÉ 
Afin de garantir l’accessibilité des déplacements motorisés des personnes 
handicapées et des personnes à mobilité réduite (PMR) et leur droit au 
stationnement, il est essentiel de proposer des places de parking PMR et 
des dépose-minutes. 

6 CONSEILS POUR LA MISE EN OEUVRE
6 conseils pour organiser et gérer une zone de parking accessible aux 
Personnes à Mobilité Réduite (PMR) : 

1.	 Lieu dédié : définir un emplacement à proximité de l’entrée du 
festival, soit un parking existant ou soit un terrain sur lequel il faudra 
organiser les emplacements et un cheminement en dur pour faciliter le 
déplacement.
2.	Navettes : prévoir des navettes entre le parking festivalier et l’entrée 
du festival qui soit accessible (quai, navettes équipées PMR, bus…)
3.	Signalétique : ces places doivent respecter une signalétique 
verticale et horizontale ainsi que des caractéristiques spécifiques pour 
être accessibles aux personnes handicapées et à mobilité réduite. 
4.	Point de recharge : enfin, il y a aussi des obligations d’accessibilité 
aux infrastructures de recharge des véhicules électriques, c’est-à-dire 
aux places équipées de bornes de recharge.
5.	Équipe : mobiliser, recruter et former une équipe dédiée qui assure, 
en amont de l’ouverture du festival : 

 - la préparation et la mise en place du parking PMR
 - la pose de la signalétique
 - �la gestion des réservations des places de parking PMR le cas 
échéant

6.	WC : prévoir des toilettes adaptées dans le circuit d’arrivée au 
festival.

LES INFORMATIONS ESSENTIELLES

L’OFFRE DE SERVICES
Un service principal : 
• �un parking dédié : avec ou sans réservation en fonction du nombre de 

places et de festivaliers PMR à accueillir
Durant le festival, l’équipe dédiée et formée à l’accessibilité assure : 
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• �l’accueil, l’information et l’orientation
• �le contrôle de l’accès (et des réservations, le cas échéant)
• �la pose du vitro (selon la sécurité mise en place pour le festival, il peut y 

avoir des vitros badges à coller sur le pare-brise du véhicule pour 
accéder au parking PMR) 

• �le placement des véhicules
• �la surveillance des véhicules (selon la sécurité mise en place pour le 

festival, il peut y avoir des vitros badges à coller sur le pare-brise du 
véhicule pour accéder au parking PMR)

• �la sensibilisation et les échanges avec les bénévoles de l’équipe en 
charge du barrage filtrant si elle est au même endroit ou à proximité.

LES ÉQUIPEMENTS & MATÉRIELS
• �des sanitaires adaptés et accessibles aux PMR à proximité : WC PMR 

avec un lavabo 
• �un cadenas à code ou à clé pour éviter les dégradations et l’utilisation par 

les autres festivaliers non PMR
• �un cheminement d’accès pour faciliter les déplacements sur des terrains 

en terre
• �un point de rechargement électrique “fiable” et sécurisé
• �un point d’eau à proximité
• �une signalétique + un tee shirt spécifique à l’équipe Accessibilité PMR/PSH 

et un chasuble pour être visible et repérée facilement
• �un vitro ou macaron d’accès dédié en fonction de l’organisation du festival 

et du nombre de festivaliers à gérer (astuce : coller le vitro/macaron à 
l’intérieur du pare-brise pour faciliter le contrôle d’accès en un coup d’œil 
et éviter les vols)

• �matériel : si il y a des réservations de places, 1 formulaire de réservation 
des places PMR (en fonction des festivals et de l’affluence) + 1 classeur 
avec crayon et stabilo ou une tablette numérique pour scanner les QR 
Codes pour vérifier les tableaux de réservation…

CONTACT AVEC L’ÉQUIPE
• �Email
• �Téléphone


